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vierundreissigwerken – innovative Teamkultur und Design
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TO DO

Titel für die Muster finden
Titel für die Übergangsslides/Kapitel finden... WORUM GEHTS IN DEN 
FOLIEN
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Vorab eine kleine Information

7% aller Zuhörer haben während einer spannenden 
Präsentation gute Ideen

ABER

9% aller Zuhörer haben gute Ideen während einer 
langweiligen Präsentation
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0_Vorstellung Fuen!erken Design AG
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Profil
> 34 Mitarbeiter in Berlin und Wiesbaden
> 12 Jahre Marken- und Design-Erfahrung
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Wir stellen bei unserer Konzeption den Menschen in den Mittelpunkt 

> Wie denkt und handelt er?
> Welche grundlegenden Bedürfnisse hat er?
> Welche Sehnsüchte?

> Was bietet man Ihm darüber hinaus?
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Gestalt
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Identität
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Werte
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Beziehungswerte stärken
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Online Tool 
Prozessoptimierung
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1

Corporate Design Richtlinien » City of Change« // Version 2.3 vom 01.  Oktober 2008

City of Change // Gestaltungsrichtlinien für Kampagne und Corporate Design

sei richtlinie 
sei hilfe
sei berlin
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1_Spezifische Fragestellungen im Projekt
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Wie stellt sich die Organisationskultur von 
Fuen!erken dar? 

> Woran lässt sie sich festmachen, wie manifestiert sie sich?
> Was sollte unbedingt gleich sein, damit Fuen!erken im Kern 

„gleich“ empfunden wird (von den Mitarbeitern, Kunden)?
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Größe der Agentur und zwei Standorte (Wiesbaden, 
Berlin)  >> Veränderungen in Organisationsstruktur 
und Prozessen

> Beibehaltung der positiven Elemente der Organisationskultur?
> Erhalt welcher Bestandteile der Organisationskultur aus 

Perspektive verschiedener Akteure
> Ist die Organisationskultur tatsächlich in beiden Standorten gleich, 

gibt es Subkulturen?
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Gibt es Personen, 
die die Organisationskultur prägen? 
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WER IST DAS?
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Ist die formulierte 
Unternehmensphilosophie prägend?
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2_Vorgehensweise im Projekt – was haben wir gemacht



//Fuen!erken 79

Beobachtungen in der Organisation
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Essen
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Cappu & Co.
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Interviews
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Auswertungen
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Codierung
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Partituren
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II_Symphonie

Ergebnisse 
oder
Wie stellt sich die Organisationkultur bei Fuen!erken dar
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Kunden

Holger Schmidhuber
Geschäftsführung

Priska Wollein
Geschäftsführung

Rolf Mehnert
Geschäftsführung

Helmut Ness
Geschäftsführung

Ulrike Bohnenstiel
Design

Manuela Bschorr
Junior Design

Andreas Gerhardus
Design

Thorsten Kamin
Projekt- & Geschäftsentwicklung

Martin Kunze
Design

Michael Neser
Text | Konzeption

Ana Isabel Frade Parreira
Senior Design

Johannes Pohlen
Design

Jennifer Schan
Officemanagement

Axel Schmitt
Projektleitung

Sabine Schluck
Finanzmanagement | Vorstandsassistenz

Chris Bleuel
Interactive Design

Eva-Maria Bolz
Senior Design

Helena Dell
Junior Design

Matthias Fischer
IT Media | Production

Fritz Grögel
Design

Simone Heißel
Senior Design

Sabine Lerch
Officemanagement

Romy Rauchfuß
Design

Phillippe Said
Junior Design

Daniel Schöps
Design

Miriam Schwack
Design

Martin Schmitt
Architektur & Innenarchitektur

Carola Bieser
Junior Design

Lisa Zirke
Junior Design

Quang-Vinh Nguyen
Junior Design

Wolfgang Schwärzler
Junior Design

Jakob Weiss
Junior Design

Krisztina Koenen
Corporate Publishing

Axel Nixdorf
Corporate Publishing

Organisation in Form
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Unsere Organisationskultur in Begriffen…

Raum geben

Vertrauen

freundschaftlich

Kreativität

kontrastreich

selbständig

Freiheit

reiben

kontrollieren

kritisieren

sicher(heit)

offen(heit)

kochen

essengemeinschaftlich
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… und in Bildern
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STEP 2 / 
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Besonderheit in der Zusammenstellung der Teams in Projekten

Wir bringen Menschen zusammen, 

um kreative, innovative Lösungen zu entwickeln,

 durch die Kombination 

von Kompetenz, Kultur, Raum und Führung
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Wie wir im Team arbeiten –
ein exemplarischer Entwicklungsprozess
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In die Breite gehen...
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diskutieren…
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nominieren…
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durchspielen…
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testen...
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diskutieren...
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grillen…
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bewerten…
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auswählen…
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prüfen lassen…
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…bis hin zum Ergebnis
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Erkenntnisse zu Innovation und Innovationsfreude

Idealerweise 
ist das Ergebnis,

ist die Gestaltung und das Design

spannend,
noch nicht da gewesen,

innovativ



//Fuen!erken 79

„Was ist die Kultur“
Unser Corporate Design spiegelt unser Verständnis von

Zusammenarbeit
und
Team
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III_Muster und Partituren

Welche Muster haben wir gefunden und festgeschrieben
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Muster:
Kreativität und Struktur in Gestaltungsprozessen

Kontext

- Anspruch: individuelles Produkt und Ergebnis 
- ergebnis-orientiert  zugleich hohe Kreativität (Innovativität)

Herausforderung der Alltagsanwendung

- von einer einzelnen, allein verantwortlichen Person kaum zu meistern

Lösung und ihre Logik

- Teams
- Kundenbriefing / Rebriefing – Brainstorming - erste Ideen/ Ansätze
- iterativer (wiederkehrender) Prozess
- ‚Lead‘ – Einbindung weiterer Mitarbeiter/innen … kontinuierlich über Gestaltungsaufgabe nachdenken 
– Weitergestaltung durch Reflexion
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Partitur 
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Muster: Komposition von Teams

Kontext:
Die Arbeit an Gestaltungsprojekten in Teams ist die zentrale Arbeitsweise (Strategie und Struk-tur) bei 
Fuen!erken. Sie funktioniert – siehe gewonnene Designpreise – ausgezeichnet, da sie von einer 
passend unterfütternden, breit internalisierten und lebenden Team-Kultur getragen ist. M.a.W. ist die 
Teamarbeit eine ausgefeilte und hochentwickelte Technologie, die in einer spezifischen 
Organisationskultur ihr volles Potenzial entfaltet. 

Herausforderung:
Ausgewählte Kulturelemente sind: 
Erzeugung und Performanz der Team-Kultur Die Überzeugung, dass das Zusammen-bringen von Ideen 
und Perspektiven einzelner Desig-ner/innen die Qualität der Ergebnisse erzeugt und erhöht, ist stark 
und unter den Mitarbei-ter/innen verbreitet. Die verschiedenen Stärken und Ideen befruchten sich in 
Sinne der Quali-tät – dies wird immer wieder ‚getan‘ und damit bestätigt. Der Teamprozess ist 
normalerweise eine Folge von kreativen Phasen der Ideengenerierung und von Einigungs- und 
Entscheidungs-phasen, die sich mehrfach abwechseln (vgl. das Muster „Kreativität & Struktur in 
Gestaltungs-prozessen“). Auf Seiten des Managements besteht die Aufgabe der ‚Komposition‘ der 
Teams; das ist eine subtile (feine) Kunst, die die Vorstände beherrschen müssen. Die jeweilige Kompo-
sition ist nicht zufällig; Voraussetzungen sind ein Gefühl für die, genauer: eine sehr genaue Kenntnis 
der individuellen Stärken (Design, handwerklich, Kreativitätstyp, Arbeitsweise etc.) der zukünftigen 
Teammitglieder sowie für die Chemie zwischen den Personen (Charaktere, Gruppe etc.). Auch Intuition 
ist sehr wichtig. 
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Partitur II
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