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TO DO
Titel fur die Muster finden

Titel fir die Ubergangsslides/Kapitel finden... WORUM GEHTS IN DEN
FOLIEN
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VVorab eine kleine Information

7% aller Zuhorer haben wahrend einer spannenden
Prasentation gute [deen

ABER

9% aller Zuhorer haben gute Ideen wahrend einer
langwelligen Prasentation







Profil
> 34 Mitarbeiter in Berlin und Wiesbaden
> 12 ]Jahre Marken- und Design-Erfahrung




Wir stellen ber unserer Konzeption den Menschen in den Mittelpunkt

> Wie denkt und handelt er?
> Welche grundlegenden Bedurfnisse hat er?
> Welche Sehnsuchte?

> Was bietet man lhm daruber hinaus?
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1_Speznifische Fragestellungen im Projekt
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Wie stellt sich die Orgamsationskultur von
Fuentwerken dar?

> Woran lasst sie sich festmachen, wie manfestiert sie sich?
> Was sollte unbedingt gleich sein, damit Fuentwerken 1m Kern
,gleich® empfunden wird (von den Mitarbeitern, Kunden)?



Grofde der Agentur und zwei Standorte (Wiesbaden,
Berlin) >> Veranderungen 1n Organisationsstruktur

Und Prozessen

> Beibehaltung der positiven Elemente der Organisationskultur?

> Erhalt welcher Bestandteile der Organisationskultur aus
Perspektive verschiedener Akteure

> |st die Organmisationskultur tatsachlich 1n beiden Standorten gleich,

g1bt es Subkulturen?




G1bt es Personen,
die die Organisationskultur pragen?



WER ST DASY



st die formulierte
Unternehmensphilosophie pragend?
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2_Vorgehensweise im Projekt — was haben wir gemacht
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Beobachtungen in der Organisation
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Interviews
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andere Person (Funktion unkiar stefit Fragen, beandortet sie aber auch)

ACh $0, was vielle’

In einer Stunde je

Jezt In einer Stur
{sortieren?) kdnn

Ja.

Okay. Ja, ansons
Ich bin der Erste,
Spannend. Und, (
Mhm.

Ich dachte jetzt al
von Design-Stude

Ist. Aber vielleicht

Memos Edt Miscelansous Output
s 5 = b =
Name

W "W sind anders.,.” - 02.08,2010
ﬁ "Enkukuration” durch Paten? - 18,10
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2010

ﬂ Felderfahrungen 21.10.,2009 - 02,08.2010

4 Fragesteluncen Fuerfwerken
B Hinweis - 13.08.2010

P Innovation bei Fuenfwerken - 03.11.2010

MW Trterviews Aliss & Real - 02.08.2010

M Muster Cross-Habitat Kommunikation - 12.08,2010

P Muster Kreativitat & Struktur in Gestaltungsprozess. ..

4 tuster Kritische Instanz - 12.08.2010

4B strokiur- oder Kuburproblem? -
M Thess "Enkuturation” - 18,10.2010

BB (bersicht Partituren SW - 02.08.2010

ﬂ Vertrauen, Freiraum, salbst organsieren - 08.11.2010

W Weiterentwickung SW - 13.08,2010
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Okay, die wichtige
Selbststandigkeit
ich ganz konkrete
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eine Zeit 1ang wer
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Studentengruppe
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[|_Symphonie

Ergebnisse
oder

Wie stellt sich die Organisationkultur ber Fuentwerken dar
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Organisation in Form

Krisztina Koenen
Corporate Publishing o

Helena Dell
Junior Design

Chris Bleuel
Interactive Design

Jakob Weiss
Junior Design

o
Romy Rauchfuf}
Design
o
Lisa Zirke
Junior Design
o

Phillippe Said
Junior Design

Fuenfwerken

Miriam Schwack

Design

Eva-Maria Bolz
Senior Design

Thorsten Kamin
Projekt- & Geschaftsentwicklung

Jennifer Schan
Officemanagement

Michael Neser
Text | Konzeption

Manuela Bschorr
Junior Design

Axel Schmitt
Projektleitung

Holger Schmidhuber

Geschaftsfiihrung
®
Priska Wollein ®
o Geschaftsfuhrung
Daniel Schops
Design Kunden
Rolf Mehnert
Geschaftsfihrung
®
[ ) Helmut Ness
: : Geschaftsfihrung
Simone Heifel
Senior Design
® o ®
Fritz Grb'gel Axel Nixdorf Andreas Gerhardus
Design Corporate Publishing Design
®
Martin Schmitt o
Architektur & Innenarchitektur Sabine Lerch Py

Officemanagement

[ micc

Matthias Fischer
IT Media | Production

Ulrike Bohnenstiel
Design

Martin Kunze
Design

Ana Isabel Frade Parreira
Senior Design

Johannes Pohlen
Design

Carola Bieser
Junior Design

Sabine Schluck
Finanzmanagement | Vorstandsassistenz

Wolfgang Schwarzler
Junior Design

Quang-Vinh Nguyen
Junior Design



Organisation

o
Krisztina Koenen
Corporate Publishing o
Miriam Schwack
Design
o
Helena Dell
Junior Design
o
Eva-Maria Bolz
Senior Design
o
Chris Bleuel

Interactive Design

® Daniel Schops

. Design
Jakob Weiss .

Junior Design

®
Romy Rauchfuf}
Design
® Simone HeifRel
Lica Zirke Senior Design
Junior Design
o
Fritz Grogel
Design
®
Phillippe Said ()

Junior Design

Fuenfwerken

Thorsten Kamin
Projekt- & Geschaftsentwicklung

Helmut Ness
Geschaftsfihrung

Axel Nixdorf
Corporate Publishing

Martin Schmitt
Architektur & Innenarchitektur

[ micc

Michael Neser
Text | Konzeption
® Y

Jennifer Schan
Officemanagement ®

Axel Schmitt
Projektleitung

Holger Schmidhuber
Geschaftsfiihrung

Rolf Mehnert
o Geschaftsfihrung

Andreas Gerhardus
Design

Sabine Lerch o
Officemanagement

Matthias Fischer
IT Media | Production

Ulrike Bohnenstiel
Design

Martin Kunze
Design

Ana Isabel Frade Parreira
Senior Design

Johannes Pohlen
Design

Manuela Bschorr
Junior Design

Carola Bieser
Junior Design

Sabine Schluck
Finanzmanagement | Vorstandsassistenz

Wolfgang Schwarzler
Junior Design

Quang-Vinh Nguyen
Junior Design



Unsere Organisationskultur in Begriffen...

Vertrauen kontrastreich
gemeinschaftlich eSSen
kritisieren
Raum geben

kontrollieren

F-re-l h e-lt freundschaftlich .
- offen(heit)

reiben sicher(heit)
kochen selbstindig

Fuenfwerken / / 79



. und 1n Bildern
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Besonderheit in der Zusammenstellung der Teams in Projekten

Wir bringen Menschen zusammen,
um kreative, innovative Losungen zu entwickeln,
durch die Kombination

von Kompetenz, Kultur, Raum und Fuhrung






Wie wir im Team arbeiten —
ein exemplarischer Entwicklungsprozess
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nominieren...
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durchspielen...
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.b1s hin zum Ergebnis

Fuenfwerken / MICC



Erkenntnisse zu Innovation und Innovationsfreude

[dealerweise
1st das Ergebnis,
1st die Gestaltung und das Design

spannend,

noch nicht da gewesen,

Innovativ




~Was 1st
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[Il_Muster und Partituren

Welche Muster haben wir gefunden und festgeschrieben

Fuenfwerken
Gestalt. Identitat. Werte.



Muster:
Kreativitat und Struktur in Gestaltungsprozessen

Kontext

- Anspruch: individuelles Produkt und Ergebnis
- ergebnis-orientiert zugleich hohe Kreativitat (Innovativitat)

Herausforderung der Alltagsanwendung

- von einer einzelnen, allein verantwortlichen Person kaum zu meistern

Losung und ihre Logik

- Teams

- Kundenbriefing / Rebriefing — Brainstorming - erste Ideen/ Ansatze

- iterativer (wiederkehrender) Prozess

- Lead’ — Einbindung weiterer Mitarbeiter/innen ... kontinuierlich uber Gestaltungsaufgabe nachdenken

— Weitergestaltung durch Reflexion



Partitur
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Muster: Komposition von Teams

Kontext:

Die Arbeit an Gestaltungsprojekten in Teams ist die zentrale Arbeitsweise (Strategie und Struk-tur) ber
Fuenfwerken. Sie funktioniert — siehe gewonnene Designpreise — ausgezeichnet, da sie von einer
passend unterfutternden, breit internalisierten und lebenden Team-Kultur getragen 1st. M.a.W. 1st die
Teamarbeit eine ausgefeilte und hochentwickelte Technologie, die in einer spezifischen
Organisationskultur thr volles Potenzial entfaltet.

Herausforderung:

Ausgewahlte Kulturelemente sind: )

Erzeugung und Performanz der Team-Kultur Die Uberzeugung, dass das Zusammen-bringen von Ideen
und Perspektiven einzelner Desig-ner/innen die Qualitat der Ergebnisse erzeugt und erhoht, 1st stark
und unter den Mitarbei-ter/innen verbreitet. Die verschiedenen Starken und Ideen befruchten sich in
Sinne der Quali-tat — dies wird immer wieder ,getan’ und damit bestatigt. Der Teamprozess ist
normalerweise eine Folge von kreativen Phasen der Ideengenerierung und von Einigungs- und
Entscheidungs-phasen, die sich mehrfach abwechseln (vgl. das Muster ,Kreativitat & Struktur in
Gestaltungs-prozessen”). Auf Seiten des Managements besteht die Aufgabe der ,Komposition® der
Teams; das 1st eine subtile (feine) Kunst, die die Vorstande beherrschen mussen. Die jeweilige Kompo-
sition 1st nicht zufallig; Voraussetzungen sind ein Gefuhl fur die, genauer: eine sehr genaue Kenntnis
der individuellen Starken (Design, handwerklich, Kreativitatstyp, Arbeitsweise etc.) der zukunftigen
Teammitglieder sowie fur die Chemie zwischen den Personen (Charaktere, Gruppe etc.). Auch Intuition
1st sehr wichtig.



Partitur |







